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Dosforpackade lakemedel

Information for dig som dospatient

< APOTEKSTJANST



Valkommen som doskund hos Apotekstjanst

Dosforpackade likemedel ar ett hjalp-
medel som underlattar din lakemedels-
hantering och gor det lttare for dig att
ta ritt lakemedel vid ritt tidpunkt.

Dina lakemedel kommer att levereras i
ett dosband med dospésar for en eller
tva veckors forbrukning at gangen. Varje
pase ar tydligt méirkt med ditt namn,
fodelsedatum, pasens innehall och vid
vilken tidpunkt likemedlen ska tas.

Dospasarna himtar du pa apotek om du

Lakemedel som inte
kan packas i dospasar

En del likemedel gar inte att packa i
dospasar och levereras darfor i helfor-
packning (originalfdrpackning). Det kan
till exempel vara flytande likemedel eller

lakemedel som du ska ta vid behov.

Bestalla helféorpackningar
Bestiller du helférpackningar hos oss i

god tid levereras de tillsammans med dina
dospasar. Helférpackningar bestiller du
pa telefon 010-221 69 70, via mailblankett
eller via din kontaktperson inom varden.
Akuta likemedel, till exempel antibiotika,

kan du himta p& nirmaste apotek.

bor hemma. Bor du pa ett gruppboende
eller liknade kan dospasarna skickas
direkt till ditt boende. For att fa dos-
forpackade likemedel maste din likare

ordinera det till dig.

Nir du samtycker till att bli doskund
godkanner du ocksa att likare, apotek
och vardpersonal far utbyta informa-
tion om dina likemedel. I 6vrigt giller
naturligtvis sjukvardens och apotekens

tystnadsplikt.




Bra att veta

Om du har likemedel i dospésar eller
helférpackningar som du inte ska an-

vinda ska du limna in dem pa apoteket.

Om du under en tidsperiod inte behéver
dina dosférpackade likemedel, exempel-
vis vid sjukhusvistelse, r det viktigt

att du ger oss besked om det. Annars
fortsitter leveransen av dina dospasar
som vanligt och du far betala f6r like-

medel som du inte behover.

Har du fragor om dina
lakemedel?

Apotekstjinst erbjuder radgivnings-
samtal f6r dig som dr ny dospatient eller

har fatt nya likemedel.

Har du nagra fragor om dina lakemedel?
Vet du varfor du har fatt dina lakemedel?

Anvander du nagra andra lakemedel,
som du inte fatt tillsammans med eller i
dina dospasar?

Hor av dig till oss pa Apotekstjanst sa
berattar vi mer om dina likemedel. Du
nar oss pa telefon 010-221 69 70. Vir
kundtjinst svarar méndag-fredag mellan
klockan 8.00-17.00.

Anvind inte likemedel om det eller

forpackningen ser skadat eller onormalt

ut. Kontakta var kundtjinst pa telefon
010-221 69 70.
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Forteckning av recept

Nir du blir doskund far du en “forteck-
ning” dosrecept som ersitter alla dina
vanliga recept. Dir kan du, lakaren och
vird-personalen tydligt se alla dina like-
medel och hur du ska ta dem. Dosrecept
maste liksom vanliga recept fornyas
minst en gang per ar. Med varje leverans

av dosband fran Apotekstjinst medféljer

dokumentet Kundinformation, dar samt-
liga recepts sista giltighetsdatum syns. Vi
skickar dven en paminnelse nér receptet
maste fornyas, samt vid sista leverans
med giltigt recept. Fornyas inte dosre-
ceptet innan stopptiden angiven i forsta
paminnelsen kommer leveransen av

likemedlet att upphora.

Kontaktuppgifter till ditt

Dosférpackade

Ditt person-

dosapotek, Apotekstjanst lakemedel nummer
[ |
Forteckning Dosapotek:  Apotekstiinst AB Namn: —
recepl Tel: 01022169 70 Adress:
Personnummer: o—
Staende, dispenserade ldkemedel
Insattning 2 [E & [ Lakemediets namn, beredningsform och styrka CHED Dosering, anvandning och andamal Utsattning,
Datum, 3 |Es Datum,
Forskrivare s forskrivare.
imiregora cabtoct 50 m5/13.5 B ST Kiocken 06:00.
170508 R Donepezil Sandoz, filmdragerad tablett 5 1 lemens
ng 1 tablett klockan 20:00.
170508 R Sertralin Hexal, filmdragerad tablett 50 1 Depression
ng 1 tablett klockan 08:00.
o LT Kiocken 06:00.
170508 R Mirtazapin Actavis, filmdragerad tablett 1 Sémn, oro
Somg s Kiocken 20100,
7 e . " ~
Staende, [
Insaittning g Lakemediets namn, beredningsform och styrka o8 |a Dosering, anvandning och andamal Antal uttag | Utsitining,
Datum, H Datum,
Forskrivare 5 Forskivar | forskrivare
170508 i Tnnovair, inhalationsspray, lésning EOL 4|4
100/6 mikrogram per dos Chiesi 2 inhalationer 2 ganger dagligen
Farmaceutici Inhalationssteroid och bronkvidgande.
. 1 x 120 dos(er) Ersitter Symbicort forte.
170508 R Montelukast Actavis, Filmdragerad 3 Mot astma. 4 4
tablett 10 mg 1 tablett klockan 20:00.
1 x 100 tablett(er)

Lakare som
har ordinerat
dina lakemedel

Lakemedel for regelbunden
anvandning som inte dosfor-
packas. Bestalls av dig eller din
kontaktperson inom varden.




Paminnelser

Som patient far du separata paminnelser
for helforpackningar och dispenserade
likemedel. Du kan komma att fa tre
olika varianter (aldrig samtidigt) bero-
ende pa receptens giltighetstid:
Paminnelse » Ny ordination behovs,
Sista leverans # Ordinationens giltighet
upphdr samt en kombination av ovan-
stdende paminnelser med likemedel

som gér ut vid olika tidpunkter.

I piminnelsen for dosdispenserade like-
medel anges stopptid for produktion.
Stopptiden ér den senaste tidpunkten
som férnyelse av dosreceptet kan goras
for att likemedlet skall produceras utan
uppehall i pasarna. Observera att fortsatt
dispensering och leverans av likemedlet
i dospasar kommer att upphéra om inte

dosreceptet fornyas fore stopptid.

Nir du far piminnelse vid sista leverans

innebar det att dosbandet som levereras

Kundinformation

Vid varje leverans av likemedel med-
foljer Kundinformation (se exempel till
héger). I detta dokument kan du se

en sammanstillning av samtliga dina
likemedel, savil helforpackningar som
dosdispenserade likemedel. Du kan

ocksa se respektive recepts giltighetstid.

ar det sista fullstindiga. Nista dosband
kommer bara att innehalla de kvar-
varande dagarna pa receptet pa grund av

att det gir ut under dess produktion.

Notera att pdminnelsen for hela forpack-
ningar endast omfattar de hela férpack-

ningar som expedierats av Apotekstjinst.

Dispenserade lakemeds!

Sista leverans # Ordinationens giltighet upphar
Paminnelse - Ny ordination behévs

akemedel vars glghet upphort.

produktion om avot  medicineingen ska undvikss.

19300101-0000 Efternamn, Férnamn
Leveransadress: OMSORG SODER A-H
Dispenserade akemedel Ortierstav Gitigt o,
# Neuronin, ke, brd 100 mg Pizer AB Lakare Namn 0140727
> Tromby tblea 75 mg. Lk, N 018083
i Read, depokapel,bird 60 . Lk, N 20150514
Rinoin, depoable 0 mg. Lk, Namn 20150514
Moefin Mods bl 20 mg. Lk, Nam misos14

o med pminnelsen och dosteceptet il di s barbesti!

tclfon 0102216970 mellan $00-17.00
1w

Kundinformation Férnamn Efternamn 19300101 2013-07-01
Dosmottagare: 00000

ke i
e
forman

Artikelbenamning Varunr  Antal

Avsdon, sl e mdifrd ishtning 65 mg ot
s sl 0140516

S Te— YT — T YT

DISPENSERADE LAKEMEDEL
Arende 00000

20151125 P wntn 330

worime
20140603 o

S 801 puicmvgit._ 801 Mokosad 000k Moms: 000k _antts: 8,01

“Trombyl, mg
Dot e o

Digoxin BioPht

[rrs—]




Sa har tar du dina dospackade lakemedel

Fastapison 6
Efternamn, Fornamn

Parsonnummer:
period 25004 - 081014
Phsar “
et Sveigs AB
e .
o s 70 Fax 0876879
Fervaras utom syn- och kAl (01 barn
P

321
200181 e

i
1 Panodil. 500 mg

1. Forst finns en tom pase som dr markt
med namn, personnummer, under vilken
tidperiod likemedlen ska tas, antal pésar,
samt Apotekstjinsts kontaktuppgifter.

2. Efter den tomma pasen kommer
den dospase du ska ta forst. Dra isar
dospésen fran dosbandet, girna med ett

latt ryck, fran vanster till hoger.

Eftermamn, Foynagm,

08:00
P forsdag 25
T s setnce,

T Panodi, 500 mg

3. Kontrollera att veckodag och tidpunkt
stimmer. Om antalet tabletter 6verskrider
10 stycken kommer 2 dospasar for samma

dosintagstillfille att finnas i rullen.

4. Oppna dospasen som bilden visar.

Riv fran den tandade sidan.

s

G o

5. Tabletter och kapslar svéljer du med
minst ett halvt glas vatten.

6. Glom inte att ta de likemedel som

inte kan dosforpackas.



Sa har betalar du for dina lakemedel

Om du inte anmaler nagot annat 6nskemal kommer Svea Ekonomi, pa uppdrag av
Apotekstjinst, automatiskt att skicka en faktura till dig. Fakturan skickas manaden efter
leverans och ska betalas vid manadsskiftet. Ingen ansokan eller kreditprévning behovs.

Hur gor jag om jag 6nskar
betala mina fakturor med
autogiro?

Hur goér jag om min faktura
ska skickas till en annan
adress an min folkbok-

foringsadress?

Finns det andra
betalningssatt?

For att betala med autogiro maste du limna
in en autogiroansokan.

Kontakta Svea Ekonomis kundtjinst, se
kontaktuppgifter nedan.

Kontakta Svea Ekonomis kundtjinst, se
kontaktuppgifter nedan.

Ja, det finns dven majlighet till delbetalning.
Vartefter kommer det att tillkomma fler
typer av betalningssitt.

Kontakta Svea Ekonomis kundtjinst, se
kontaktuppgifter nedan.

For fragor géllande fakturor kontakta Svea Ekonomi kundtjénst:

Tel: 08-73529 59 E-post: apotekstjanst@sveaekonomi.se

Webb: www.svea.com/se/sv/foretag/finansiering/apotekstjanst/




Bestall helforpackningar fran Apotekstjanst

Du vet val att du som doskund Bestaller du helférpackningar hos
kan bestalla helférpackningar oss i god tid levereras de tillsam-
(originalférpackningar), till exem- mans med dina dospasar. Du kan
pel flytande lakemedel eller lake- bestalla helforpackningar pa telefon
medel som du ska ta vid behov, 010-221 69 70, mailblankett eller
fran Apotekstjanst? via din kontaktperson inom varden.

For mer information, kontakta:

APOTEKSTJANST

Kundtjanst: 010-221 69 70
Fax: 08-766 79 17

kundtjanst@apotekstjanst.se
www.apotekstjanst.se

© 2017 Apotekstjanst Sverige AB



