APOTEKSTJANST

Data- och integritetspolicy

Giltig fran och med 2018-05-01 (senast uppdaterad 2018-06-28)

Apotekstjanst Sverige AB (Apotekstjanst) dr mycket tacksam att du vill ta del av var integritetspolicy.
I denna policy vill vi informera dig, om vilken typ, omfattning och i vilket syfte vi samlar in
personuppgifter nir du &r 1 kontakt med Apotekstjénst. Du skall vara séker pa att Apotekstjanst vidtar
alla rimliga atgérder for att skydda de personuppgifter som du eventuellt 1amnar till Apotekstjanst.

Ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter d4r Apotekstjanst Sverige AB, 181 85 Liding6. For
fragor om integritetspolicyn véinligen vind dig via e-post till: info@apotekstjanst.se

Behandling av personuppgifter

Personuppgifter ér all information som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, som till
exempel, namn, adress, telefonnummer och e-postadress. Da du ldmnar dina personuppgifter till
Apotekstjanst skall du kdnna dig trygg. Behandling av personuppgifter sker i enlighet med
bestammelserna i den svenska integritetsskyddslagstiftningen och dataskyddsférordningen (GDPR)
som tillimpas inom EU sedan den 25 maj 2018. Vi kommer att inhdmta ditt samtycke innan vi
paborjar behandling av dina personuppgifter som enligt lagstiftningen kraver ditt samtycke. Du maste
vara dver 18 ar for att 1amna personuppgifter till oss. Om det kommer till var kinnedom att vi samlat
in personuppgifter om en person under 18 ar vidtar vi atgérder for att ta bort informationen sé snart
som mdjligt. De personuppgifter som registreras via hemsidan, eller pa annat sitt formedlas till
Apotekstjanst, séljs aldrig till tredje part i kommersiellt syfte.

Syftet med insamling av personuppgifter

Vi pa Apotekstjénst behandlar personuppgifter som du sjélv har tillhandahéllit oss i syfte att
administrera dem infor eventuell framtida kontakt. Intresseanmélningar och personuppgifter fran dig
administreras for att ingé i eventuella avtal med dig, ge information om pagaende projekt och service
som vi tillhandahaller i samband med olika forfragningar. Uppgifter behandlas &ven indirekt i
anslutning till utveckling, test och forvaltning av de IT-system som é&r knutna till var webbplats.

Vi ber dig notera att ndr du anvander var webbplats finns det funktioner som gor det mojligt for dig att
lagga upp information som kan betraktas som personuppgifter. Du far endast ldgga upp information
om andra personer om du har deras samtycke till att tillhandahélla oss deras information.

Vilka personuppgifter samlar vi in?
Vi behandlar personuppgifter som du ldmnar till oss enligt nedan:

A. Uppgifter som du lamnar till oss via hemsidan eller om du ingir avtal med Apotekstjéinst

1. Kontaktformuldrdata

Pé vér hemsida finns ett formuldr som du som besdkare frivilligt kan stilla fragor till oss, eller anméla
intresse for att f4 nyhetsbreveller for att f4 material skickat till dig. Den data som efterfragas (sk "Form
data") &r tex: namn, e-post och drende/meddelande. Vi anvinder data i kontaktformuléret for att
bearbeta dina forfragningar och/eller for att tillhandahélla begérda tjénster eller att tillhandahélla den
begérda informationen i kontaktformularet.
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2. Samarbetsavtal

Som anlitad underkonsult eller leverantér kommer Apotekstjénst registrera och spara personuppgifter
som krévs for att fullfolja det pdgdende uppdraget/avtalet och dér det finns ett berdttigat intresse for
Apotekstjanst att behandla dina personuppgifter. Vi kommer att inhdmta ditt samtycke innan vi
paborjar behandling av dina personuppgifter, i de fall det krdvs enligt géllande lagstiftning.

B. Uppgifter som samlas in av oss nér du besoker var hemsida

Cookies och loggfiler

Apotekstjinst anvander cookies for www.apotekstjanst.se, och tillhdrande doméner och applikationer.
Genom att anvianda var webbplats samtycker du till att cookies anvidnds. En cookie dr en liten datafil
med text som sparas i din webbldsare och mdjliggor for oss eller tredje part att identifiera dig. Cookies
kan anvéndas for foljande syften: (1) tillata vissa funktioner; (2) tillhandahalla statistik; (3) spara dina
val och (4) mojliggora annonsering och intressebaserad marknadsforing. Cookies kan vara av tva
typer, sessionscookies eller permanenta cookies. En sessionscookie forsvinner automatiskt nir du
stanger din webbldsare. En permanent cookie ligger kvar under en bestdmd tid eller tills du sjalv
raderar dina cookies. Utgéngsdatumet finns i sjdlva cookien; vissa kan upphdra att fungera efter nagra
minuter medan andra kan upphora efter ett antal &r. Cookies som placeras av den webbsida du besdker
kallas ibland forstapartscookies medan cookies placerade av andra foretag kallas tredjepartscookies.
Om du inte vill ha cookies eller vissa typer av cookies kan du dndra instéllningarna i din webblasare
for att radera sparade cookies och blockera nya. Se din webblésares hjélpsidor for mer information om
tillvigagangssitt. Lagg emellertid mérke till att om du raderar eller blockerar cookies kan detta géra
att du inte kan anvénda alla funktionerna pa var webbplats, som t.ex. att spara dina val, och det kan
dven gora att vissa sidor inte visas korrekt.

Tredjepartscookies
Apotekstjanst anvander tredjepartscookies for att forbéttra funktion, sdkerhet och anvindarupplevelse
pa hemsidan samt for statistik. Nedan visas de cookies som anviands pd www.apotekstjanst.se

Leverantor Namn Cookie Syfte Dokument
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Blockera cookies

De flesta webblésare tillater att man blockerar cookies. I Internet Explorer kan du blockera cookies
genom att vilja “Verktyg”, “Internetalternativ”, “Sekretess” och dra reglaget till “Blockera alla
cookies”. I Firefox kan du éndra instéllningarna for hantering av cookies genom att vélja “Verktyg”,
“Alternativ”” och “Sekretess”. Att blockera cookies kan ha en negativ inverkan pa anvindandet av
vissa webbplatser.
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Tredjepartsleverantorer
Apotekstjinst anvander inga tredjepartsleverantorer for behandling av mottagna personuppgifter.

Personuppgifter for marknadsforingsindamal

Ett godkdnnande av var integritetspolicy innebdr ocksa ett samtycke till att Apotekstjanst anvander
den information som lamnats for fullgérande av avtal for marknadsforing och
marknadsundersokningar. Syftet &r att skapa en béttre upplevelse eftersom Apotekstjénst stindigt
jobbar med att forbéttra och optimera kvaliteten pé vara tjdnster (till exempel, genom att visa innehall
som kan vara av intresse for dig och leverera mer relevant information till dig). I det fall du inte langre
onskar motta marknadsforing fran Apotekstjanst, vianligen kontakta oss och ange att du inte onskar bli
kontaktad i marknadsforingssyfte. Apotekstjanst séljer inte dina personuppgifter till tredje part i
marknadsforingssyfte.

Hur linge sparas personuppgifterna?

Vi lagrar dina personuppgifter i princip sa ldnge som tillhandahéllandet av véra tjénster kréaver enligt
lag eller om vi anser att det foreligger ett legitimt intresse for ytterligare lagring.

Som kund, leverantdr, privatperson eller som besokare pa var hemsida anser vi att det finns ett
berittigat intresse att spara uppgifter i upp till 3 ar.

Samtycket till att dina personuppgifter anvinds fér marknadskommunikation géiller (om inget annat
anges 1 specifika erbjudanden) lika lange som vi angivit ovan.

Overforing av personuppgifter

Overforing av personuppgifter som du limnar till oss genom att fylla i kontaktformulir, e-post eller
via muntlig kontakt med oss kommer inte att overforas till tredje part. De personuppgifter som du
registrerat hos Apotekstjanst siljs aldrig till tredje part i kommersiellt syfte.

Dina rattigheter

Du har rétt att fa information om de personuppgifter du har lagrat hos oss. Dessutom kan du, enligt de

lagstadgade villkoren, begéra korrigering av felaktiga data, begrinsning av data eller radering av dina

personuppgifter. Om vi behandlar dina personuppgifter med stéd av ditt samtycke sé har du rétt att nér
som helst aterkalla samtycket genom att kontakta oss.

Du kan alltid kontakta oss for att fa hjalp eller information om dina réttigheter pa
info@apotekstjanst.se. Du har ocksa rétt att lamna ett klagomal till Datainspektionen.

Dataskyddsombud

Vi har utsett ett dataskyddsombud for att se till att vi hela tiden behandlar dina personuppgifter pa ett
oppet, korrekt och lagligt sitt. Du kan kontakta vart dataskyddsombud pé foljande sétt:

Apotekstjanst Sverige AB
Dataskyddsombudet

Gashaga brygga 1

181 66 Lidingo
dataskyddsombud@apotekstjanst.se
Telefon: 010-221 69 70

Andring av data- och integritetspolicy
Apotekstjanst forbehaller sig ratten att dndra integritetspolicyn nér som helst. Senaste datum for
uppdatering finns som not pa forsta sidan
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